ZARZADZENIE Nr 5/2024

Kierownika Specjalistycznego Osrodka Wsparcia dla Oséb Doznajacych
Przemocy Domowej ,Przystai” w Swietochtowicach

z dnia 31 lipca 2024 roku

w sprawie: wprowadzenia Standardéw Ochrony Matoletnich
w Specjalistycznym Osrodku Wsparcia dla Os6b Doznajgcych Przemocy
Domowe;j ,Przystan” w Swietochtowicach.

Na podstawie § 3 ust. 2 Statutu Specjalistycznego O$rodka Wsparcia dla Osob
Doznajacych  Przemocy  Domowej  ,Przystan” w  Swietochtowicach
oraz art. 22 b pkt 2 i art. 22 ¢ ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich

zarzgdzam, co nastepuije:

§1

Wprowadzi¢ Standardy Ochrony Matoletnich w Specjalistycznym Os$rodku
Wsparcia dla Oséb Doznajgcych Przemocy Domowej ,Przystan”
w Swietochtowicach stanowigce zatacznik do niniejszego zarzadzenia.

§2

1. Wykonanie zarzgdzenia powierzam Pani lzabeli Kurowskiej i Pani
Katarzynie Siedlok — Brylczak wraz z zobowigzaniem do zapoznania
Pracownikéw z niniejszymi Standardami i zarzgdzeniem.

2. Standardy podlegajg ogtoszeniu poprzez wywieszenie na tablicy
Specjalistycznego Osrodka Wsparcia dla Oséb Doznajgcych Przemocy
Domowej ,Przystan” w Swietochtowicach oraz zamieszczenie na stronie
internetowej Specjalistycznego Os$rodka Wsparcia dla Os6éb Doznajgcych
Przemocy Domowej ,Przystan” w Swietochtowicach.

§3

Standardy Ochrony Matoletnich wchodzg w zycie z dniem ich ogtoszenia.
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Zatgcznik do Zarzgdzenia Nr 5/2024 Kierownika Specjalistycznego Osrodka Wsparcia

dla Oséb Doznajgcych Przemocy Domowej ,Przystan” w Swietochtowicach z dnia 31 lipca 2024 roku

w sprawie wprowadzenia Standardéw Ochrony Matoletnich w Specjalistycznym Osrodku Wsparcia dla Oséb
Doznajacych Przemocy Domowej ,Przystan” w Swietochtowicach.

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH )
OBOWIAZUJACE W SPECJALISTYCZNYM OSRODKU WSPARCIA DLA OSOB
DOZNAJACYCH PRZEMOCY DOMOWE.J ,,PRZYSTAN” W SWIETOCHLOWICACH

Preambutia

Kazde dziecko jest podmiotem niezbywalnych praw, w tym prawa do ochrony godnosci.
Kazde dziecko nalezy traktowac¢ z szacunkiem oraz nalezytg uwagg i troskg o jego dobro.
Nadrzedng wartoscig Specjalistycznego Osrodka Wsparcia dla Oséb Doznajgcych Przemocy
Domowej ,Przystan” w Swigtochtowicach jest zapewnienie dzieciom harmonijnych warunkéw
rozwoju, wolnych od wszelkich form przemocy, krzywdzenia i zaniedbywania.
Wszelkie dziatania podejmowane przez Specjalistyczny Os$rodek Wsparcia dla Oséb
Doznajgcych Przemocy Domowej ,Przystan” w Swigtochtowicach sg podporzadkowane
dobru i bezpieczenstwu dzieci. Wszyscy pracownicy, wspdtpracownicy, praktykanci,
wolontariusze i stazySci sg zobowigzani do przestrzegania zasad okreslonych
w niniejszym dokumencie, ktéry méwi o standardach ochrony matoletnich obowigzujgcych
w Specjalistycznym Osrodku Wsparcia dla Oséb Doznajgcych Przemocy Domowej
,Przystan” w Swietochtowicach.

Rozdziat |
Objasnienie terminow

§1

llekro¢ w niniejszym dokumencie jest mowa o:

1. Danych osobowych dziecka - nalezy przez to rozumie¢ kazdg informacje
umozliwiajgca identyfikacje dziecka.

2. Dziecku / matoletnim - nalezy przez to rozumie¢ osobe od urodzenia do 18 roku
zycia, ktéra korzysta z ustug Specjalistycznego Os$rodka Wsparcia dla Oséb
Doznajgcych Przemocy Domowej ,Przystan” w Swigtochtowicach.

3. Pracodawcy, Jednostce, Osrodku, SOW ,,Przystan” — nalezy przez to rozumieé
Specjalistyczny Os$rodek Wsparcia dla Os6éb Doznajgcych Przemocy Domowej
,Przystan” w Swietochtowicach, w imieniu ktérego wystepuje Kierownik.

4. Kierowniku - nalezy przez to rozumie¢ Kierownika Specjalistycznego Oérodka
Wsparcia dla  Oséb Doznajacych Przemocy Domowej ,Przystan”
w Swietochtowicach.

5. Personel lub czionek personelu - nalezy przez to rozumie¢ osoby zatrudnione
w Specjalistycznym Osrodku Wsparcia dla Oséb Doznajgcych Przemocy Domowej
,Przystan” w Swietochtowicach bez wzgledu na forme zatrudnienia, zajmowane
stanowisko pracy oraz wymiar czasu pracy, w tym stazyste, wolontariusza,
praktykanta lub inng osobe, ktéra z racji petnionej funkcji lub zadah ma kontakt
z dziecmi.

6. Standardach Ochrony Matoletnich — nalezy przez to rozumie¢ ramowe zasady
i wytyczne majgce na celu ochrone dzieci przed krzywdzeniem obowigzujgce
w SOW ,Przystan”, zwane dalej Standardami.



7. Koordynatorze Standardéw Ochrony Matoletnich - nalezy przez to rozumieé
imiennie wyznaczone osoby sprawujgce nadzor nad realizacjg Standarddw,
zwanego dalej Koordynatorem.

8. Opiekunie dziecka - nalezy przez to rozumie¢ osobe uprawniong do reprezentacji
dziecka, w szczegdlnosci rodzica, rodzica zastepczego, opiekuna prawnego.

9. Kliencie SOW ,,Przystan” - nalezy przez to rozumie¢ kazdg osobe korzystajgca
z ustug swiadczonych przez SOW ,Przystan” w ramach dziatalnosci statutowe;,
w szczegoblnosci klienci pomocy catodobowej i ambulatoryjnej,
w tym przede wszystkim dzieci i ich opiekunowie, specjalisci pracujgcy
z dzieémi, uczestnicy imprez grupowych organizowanych przez SOW ,Przystan’.
Klientem jest zar6wno osoba dorosta, jak i dziecko.

10. Kontakcie bezposrednim z dzieckiem - nalezy przez to rozumie¢ dziatania
prowadzone w ramach dziatalnosci SOW ,Przystan”, kierowane bezposrednio
do dziecka. Kontaktem bezpos$rednim sg pomoc bezposrednia dziecku, edukacja,
zabawa z dzieckiem.

11. Osobie trzeciej - nalezy przez to rozumie¢ osobe nie bedgcg pracownikiem SOW
,Przystan”, ani opiekunem dziecka.

12. Krzywdzeniu - nalezy przez to rozumie¢ kazde zamierzone lub niezamierzone
dziatanie albo zaniechanie ze strony opiekuna dziecka, pracownika lub osoby
trzeciej, ktére ujemnie wptywa na rozwdj fizyczny lub psychiczny dziecka.

13. Zaniedbaniu - nalezy przez to rozumieé¢ wszelkie fdrmy krzywdzenia dziecka,
ktére nie wypetniajg znamion przestepstwa.

14. Zespole Interwencyjnym - nalezy przez to rozumie¢ zespdt powotywany
przez Koordynatora Standardéw Ochrony Matoletnich w celu rozpatrzenia
skomplikowanego przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka, w skfad
ktérego wchodzg inne osoby zaproszone do udziatu w pracach Zespotu
przez Koordynatora.

15. Zgodzie opiekuna - nalezy przez to rozumie¢ pisemne oswiadczenie woli ztozone
przynajmniej przez jednego z rodzicow dziecka korzystajgcego z peini wiadzy
rodzicielskiej (w przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami nalezy
ich poinformowa¢ o konieczno$ci rozstrzygniecia sprawy przez sgd) / pisemne
os$wiadczenie rodzica zastepczego / opiekuna prawnego dziecka.

Rozdziat Il
Cel Standardéw Ochrony Matoletnich

§2
Standardy okres$lajg ramowe zasady i wytyczne, ktére majg na celu:
a) uwrazliwienie personelu i wspotpracownikéw SOW ,Przystan” na wage podejmowania
dziatan zmierzajgcych do ochrony dzieci przed krzywdzeniem;

b) wskazanie zakresow odpowiedzialnosci poszczegélnych osdéb za bezpieczenstwo
dzieci znajdujgcych sie pod opiekg SOW ,Przystan’;

c) podejmowanie adekwatnej interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dzieci
i / lub bezposredniego zagrozenia ich zdrowia i zycia.

. Znajomo$¢ i praktyczne stosowanie Standardéw jest moralnym i zawodowym
obowigzkiem personelu SOW ,Przystan”.

Rozdziat lli
Zasady postepowania z dzieckiem

§3
Personel zobowigzany jest do:
a) dziatania dla dobra dziecka i w jego interesie;
b) zachowania cierpliwosci i szacunku w kontakcie z dzieckiem;



c) dopuszczalnego kontaktu fizycznego, ktéry powinien byé w naturalny sposoéb
zwigzany z zabawg, pomocg dziecku w czynno$ciach higienicznych, koniecznoscig
zapewnienia dziecku bezpieczenstwa, potrzebg uspokojenia dziecka;

d) traktowania dziecka z poszanowaniem godno$ci i potrzeb.
Niedopuszczalne sg nastepujgce zachowania personelu SOW ,Przystan” wobec dzieci:

a) wszelkie zachowania, kitére zawstydzajg, upokarzajg, deprecjonujg lub ponizajg
dzieci, lub majg znamiona innych form przemocy psychicznej, fizycznej
lub wykorzystywania seksualnego;

b) niestosowny kontakt fizyczny z dzieckiem, naruszajgcy godnosé dziecka:
) podawanie dziecku alkoholu, lekéw, wszelkich $rodkéw psychoaktywnych;

d) akceptowanie badz uczestniczenie w nielegalnych czynnosciach,
w ktére angazowane jest dziecko;

€) nawigzywanie relacji o charakterze seksualnym z dzieémi:
f) zachowywanie sie w sposob seksualnie prowokacyjny;
g) goszczenie dziecka we wiasnym domu;

h) utrzymywanie kontaktéw prywatnych z dzieckiem, poza czasem pracy i $wiadczonym
zakresem pomocy;

i) w przypadku $wiadczenia pomocy w domu, pozostawanie z dzieckiem sam na sam.

. Wszelkie podejrzenia dotyczace nieodpowiednich zachowan personelu
w SOW ,Przystan” wobec dzieci sg bezzwtocznie wyjasniane.

Rozdziat IV
Zasady udzielania pomocy

§4

. SOW ,Przystan” $éwiadczy pomoc psychologiczng, terapeutyczna, pedagogiczng,
socjalng i prawng. Pomoc ta ma forme bezposredniej pomocy indywidualne;j i grupowej
(m. in. konsultacje, terapia, diagnoza, warsztaty, grupy wsparcia / terapeutyczne).
Personel SOW ,Przystan” udziela pomocy dzieciom i ich rodzinom w ramach dziatan
statutowych SOW ,Przystar”, pomoc ta jest nieodptatna.

Personel SOW ,Przystan” wyjasnia dzieciom, co sig¢ bedzie dziato podczas ich wizyt.
W trakcie kontaktu z dzieémi, personel zwraca sie do dzieci z szacunkiem, uzywa
prostego jezyka, dostosowanego do mozliwosci dziecka.

. SOW ,Przystan” realizuje dziatania profilaktyczne, ktére maja forme bezposrednich
oddziatywan grupowych. Personel SOW ,Przystan” realizuje dziatania profilaktyczne
w ramach dziatan statutowych, pomoc ta jest nieodptatna.

Ponadto personel SOW ,Przystan”:
a) réwno traktuje wszystkie dzieci bez wzgledu na ich pochodzenie, wyglad,
przekonania;

b) odnosi si¢ z szacunkiem do ewentualnej innosci dziecka, jego innych przekonan,
innych do$wiadczen, innej perspektywy wynikajgcej z bycia dzieckiem:

c) wystuchuje dziecka z uwagg i traktuje jego wypowiedzi i przedstawiong wersje
zdarzen z nalezytg powaga;

d) uzywa jezyka pozbawionego ocen, etykiet, dostosowanego do poziomu rozwoju
dziecka;

e) tworzy w SOW ,Przystan” kulture otwartosci i wzajemnej odpowiedzialnosci
sprzyjajacej zgtaszaniu i omawianiu wszelkich zagadnien i probleméw dotyczacych
ochrony dzieci.



§5
Rodzice dziecka majg prawo do informacji o zakresie udzielanej dziecku pomocy,
o ile nie zagraza to dobru dziecka.

Rozdziat V
Procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka

§6
Personel SOW ,Przystan” dziata na rzecz ochrony dzieci przed krzywdzeniem.
W swojej pracy kieruje sie przepisami polskiego prawa. Kazda informacja dotyczaca
podejrzenia krzywdzenia dziecka traktowana jest powaznie i wyjasniana, bez wzgledu
na to czy pochodzi od dziecka / opiekuna / specjalisty oraz czy dotyczy podejrzenia
krzywdzenia ze strony innego opiekuna dziecka, specjalisty, czy tez personelu.

§7
1. Postgpowania, o ktérych mowa w niniejszym rozdziale toczg sie z zachowaniem zasady
poufnosci.

2. Cztonek personelu, ktéry w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych uzyskat
dostep do informacji o krzywdzeniu dziecka lub do informacji z tym zwigzanych, jest
zobowigzany do zachowania ich w tajemnicy, wytgczajac informacje przekazywane
uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

§8 '
1. W przypadku zaobserwowania u osoby bedgcej cztonkiem personelu SOW ,Przystan”
zachowania, ktére ma znamiona zaniedbania dziecka, osoba bedgca $wiadkiem
takiego zachowania jest zobowigzana niezwtocznie zareagowac na sytuacje oraz przekazac
informacje¢ o tym Koordynatorowi, ktéry sporzadza adnotacje urzedowg zawierajgcg
doktadny opis zaistniatej sytuacji w oparciu o informacje uzyskane od bezposredniego
$wiadka, o ile nie otrzymat informacji o zdarzeniu na pi$mie.

v Koordynator niezwilocznie przeprowadza rozmowe wyjasniajacg z personelem
w obecnosci osoby, ktéra poinformowata o zaniedbaniu. Z rozmowy nalezy sporzadzi¢
adnotacje urzedowg, ktérej wzér stanowi zatgcznik Nr 1 do Standardéw Ochrony
Matoletnich. Adnotacje przekazuje sie Kierownikowi SOW ,Przystan”.

§9
1. W przypadku zaobserwowania u dziecka symptomoéw wskazujgcych na zaniedbanie
personel, zgtasza ten fakt Koordynatorowi. Zaobserwowane objawy nalezy szczegétowo
opisac.
2. Koordynator niezwtocznie umawia sie z opiekunami dziecka na spotkanie,
w  ktérym oprécz opiekunéw i Koordynatora uczestniczy inny specjalista
i ewentualnie osoba posiadajgca wiedze o dziecku, z zastrzezeniem ust. 6.

3. W  przypadku odmowy udziatu lub nieusprawiedliwionego niestawiennictwa
na spotkaniu, Koordynator podejmuje jeszcze jedng probe umowienia spotkania
z opiekunami. Jezeli nie dojdzie do spotkania w kolejnym terminie, zawiadamia pracownika
socjalnego pomocy spotecznej o zagrozeniu dobra dziecka.

4. W trakcie spotkania opiekunowie sg informowani o podejrzeniu zaniedbywania
dziecka oraz o dziataniach podjetych przez SOW ,Przystan” w celu zapewnienia dziecku
bezpieczenstwa, a takze sg zachecani do podjecia wspotpracy z SOW ,Przystan”.

5. Jezeli opiekunowie nie chcg podjgé wspoétpracy lub zaprzeczajg ewidentnym
objawom zaniedbania dziecka, Koordynator zawiadamia pracownika socjalnego pomocy
spotecznej 0 zagrozeniu dobra dziecka.

6. W szczegblnie skomplikowanych sytuacjach, Koordynator przekazuje prowadzenie
sprawy Zespotowi Interwencyjnemu, ktéry moze podjgé wspditprace z pracownikiem
socjalnym pomocy spotecznej lub z innymi instytucjami oferujgcymi specjalistyczng pomoc.



1.

§10

W przypadku zaobserwowania u dziecka symptomoéw wskazujgcych na mozliwo$é

krzywdzenia dziecka, personel zgtasza ten fakt Koordynatorowi. Zaobserwowane objawy
nalezy szczegotowo opisa¢ w adnotacji urzedowej.

2

Koordynator niezwtocznie umawia sie z opiekunami dziecka na spotkanie,

w ktérym oprocz opiekundw i Koordynatora uczestniczy inny specjalista i ewentualnie osoba
posiadajgca wiedze o dziecku, z zastrzezeniem ust. 6.

3.

W przypadku odmowy udziatu Ilub nieusprawiedliwionego niestawiennictwa

na spotkaniu opiekundéw, Koordynator zawiadamia pracownika socjalnego pomocy
spotecznej o zagrozeniu dobra dziecka w celu wszczecia procedury ,Niebieskie Karty”.

4.

W trakcie spotkania rodzice / opiekunowie sg informowani o podejrzeniu krzywdzenia

dziecka oraz o dziataniach podjetych przez SOW ,Przystan” dla zapewnienia dziecku
bezpieczenstwa. Celem rozmowy jest zdiagnozowanie sytuacji rodziny, w szczeg6inosci
dziecka, oraz zebranie wszystkich informacji o ewentualnych zagrozeniach dobra dziecka.

5.

Na podstawie zebranego materiatu, Koordynator wraz z innym specjalistg ocenia,

czy zagrozone jest dobro dziecka i w zaleznoSci od oceny zamyka sprawe
lub zawiadamia pracownika socjalnego pomocy spotecznej o zagrozeniu dobra dziecka
w celu wszczecia procedury ,Niebieskie Karty” oraz powiadamia sad rodzinny.

6.

W szczegdlnie skomplikowanych sytuacjach, Koordynator przekazuje prowadzenie

sprawy Zespotowi Interwencyjnemu, kiéry moze podjaé wspédiprace z pracownikiem
socjalnym pomocy spotecznej lub z innymi instytucjami oferujgcymi specjalistyczng pomoc.

§ 11

W przypadku, gdy zachowanie personelu, opiekuna dziecka lub osoby trzeciej zagraza
zdrowiu lub zyciu dziecka, Koordynator lub personel niezwiocznie wzywa pogotowie
ratunkowe i zawiadamia Policje o mozliwosci popetnienia przestepstwa.

1.

Rozdziat VI
Zasady ochrony danych osobowych dziecka

§12

Pomoc udzielana dziecku i jego rodzinie jest dokumentowana. SOW ,Przystan”
przestrzega przepisow dotyczacych ochrony danych osobowych, w tym danych
wrazliwych, m. in. poprzez:

a) odbieranie pisemnej zgody klienta na przetwarzanie danych osobowych;
b) szkolenia pracownikéw;
c) zabezpieczenie dokumentacji zaréwno w formie papierowej, jak i elektroniczne;.
§13
Personel SOW ,Przystan”
a) nie udostepnia przedstawicielom mediéow informaciji o} dziecku

b)
c)

ani o jego opiekunach;
nie kontaktuje przedstawicieli mediéw z dzieckiem ani z jego opiekunami;

nie wypowiada sie w kontakcie z przedstawicielami mediéw o sprawach dotyczgcych
dziecka lub jego opiekundw (dotyczy takze wypowiedzi, ktére nie sg w zaden sposob
utrwalane).

Rozdziat Vil
Zasady ochrony wizerunku dziecka

§14

Uznajgc prawo dziecka do poszanowania jego doébr osobistych, SOW ,Przystan”
zapewnia ochrone wizerunku dziecka.



10.

Wizerunek dziecka nie moze by¢ uzyty w formie lub publikacji obrazliwej dla dziecka
lub naruszaé w inny sposéb ddbr osobistych dziecka.

Personelowi nie wolno umozliwia¢ osobom trzecim utrwalania wizerunku dziecka,
w szczegoélnosci jego fotografowania lub filmowania, bez pisemnej zgody opiekuna
dziecka.

Rozdziat Vil
Rekrutacja i wdrozenie nowych pracownikow

§15
SOW ,Przystan” doktada wszelkich staran, by zatrudnia¢ personel posiadajgcy
odpowiednie kwalifikacje i kompetencje, ktéry podziela warto$ci wynikajgce z Konwengc;ji
o Prawach Dziecka, w szczegélnosci prawo dziecka do ochrony przed krzywdzeniem.
Kierownik przed zatrudnieniem lub przed dopuszczeniem do dziatalnosci cztonka
personelu, uzyskuje jego dane osobowe, wyksztatcenie, kwalifikacje, przebieg
dotychczasowego zatrudnienia, a takze dokonuje weryfikacji danych z Rejestru
Sprawcow na Tle Seksualnym (Rejestr z dostepem ograniczonym).
Cztonek personelu przedktada Kierownikowi informacje z Krajowego Rejestru Karnego
w zakresie przestgpstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego,
w art. 189 a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r.
o przeciwdziataniu narkomanii lub za odpowiadajgce tym przestepstwom czyny
zabronione okreslone w przepisach prawa obcego.
Czionek personelu przedkiada Kierownikowi oswiadczenie o panstwie lub panstwach,
w ktérych zamieszkiwat w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczypospolita Polska
i panstwo obywatelstwa oraz jednocze$nie przedkiada Kierownikowi informacje
z rejestrébw karnych tych panstw uzyskiwang do celdw dziatalnosci zawodowe;
lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktem z dzieémi, wedlug wzoru okresionego
w zatgczniku Nr 2.
Jezeli prawo panstwa, o ktérym mowa w ust. 4 nie przewiduje wydawania informaciji
do celéw dziatainosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzieémi,
przedktada si¢ informacje z rejestru karnego tego panstwa.
Informacje uzyskane z w/wymienionych rejestréw przechowywane sg w teczce osobowe;j
w przypadku osoby zatrudnionej na umowe o prace, natomiast w przypadku cztonka
personelu zatrudnionego w innej formie, stazysty, wolontariusza lub innej osoby,
ktéra z racji petnionej funkcji lub zadan ma kontakt z dzieémi, w dokumentacii tej osoby.
Kazdy kandydat skfada / przesyta CV. Rozmowa kwalifikacyjna prowadzona jest
przez Kierownika SOW  Przystan”. Przedmiotem rozmowy, oprécz sprawdzenia
kompetencji i wiedzy kandydata, sg réwniez wszelkie ewentuaine przerwy
w zatrudnieniu / edukaciji.
Podczas rozmowy kwalifikacyjnej Kierownik informuje kandydata o obowigzujgcych
w SOW ,Przystan” Standardach Ochrony Matoletnich.
Kazdy nowo przyjety cztonek personelu SOW ,Przystan” zapoznaje sie z zapisami
Standardoéw.
Kierownik odbiera od cztonkéw personelu o$wiadczenie o zapoznaniu sie
ze Standardami Ochrony Matoletnich obowigzujgcymi w SOW ,Przystan” wedtug wzoru
okreslonego w zataczniku Nr 3.

Rozdziat IX
Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet

§16

1. SOW ,Przystan” nie zapewnia dzieciom dostepu do sieci Internet.

2. Na zajeciach w SOW ,Przystan” zabrania sie dzieciom nagrywania dzwieku, obrazu
oraz fotografowania bez zgody personelu.

3. W przypadku stwierdzenia lub powziecia informacji o wystepujgcej cyberprzemocy,
personel niezwlocznie zabezpiecza wszystkie dowody zwigzane z aktem
cyberprzemocy i sporzgdza adnotacje urzedowg na te okoliczno$é. Przekazuje
ja do Koordynatora.



4. Koordynator podejmuje sie rozwigzania problemu na poziomie pracy wychowawcze;j,
jednak w sytuacjach, gdy doszio do naruszenia prawa (np. grozba karaina,
podszywanie sie, zmuszanie do okreslonego zachowania) — powiadamia Policje.

Rozdziat X
Zaznajomienie opiekunéw dziecka oraz dziecka ze Standardami Ochrony Matoletnich

§17

1. Standardy Ochrony Matoletnich udostepnione s3a na stronie internetowej
SOW ,Przystan”.

2. Opiekunowie sg zobowigzani do podpisania os$wiadczenia o zapoznaniu sie
ze Standardami wedtug wzoru okreslonego w zatgczniku Nr 4.

3. Personel ma obowigzek zapoznania dziecka ze Standardami oraz oméwienia
jej w taki sposdb, aby dziecko mogto je zrozumieé niezaleznie od wieku i sprawnosci
intelektualnej.

Rozdziat XI
Monitoring stosowania Standardéw Ochrony Matoletnich

§18
1. Koordynatorem Standardéw Ochrony Matoletnich sg Pani Izabela Kurowska oraz Pani
Katarzyna Siedlok — Brylczak.

2. Do zadan Koordynatora Standardéw nalezy:

a) reagowanie na sygnaty naruszenia Standardéw,
b) przewodniczenie Zespotowi Interwencyjnemu,
c) monitorowanie realizacji Standardow,

d) proponowanie zmian w Standardach.

3. Koordynatorzy przeprowadzajg wsréd personelu SOW ,Przystan” ankiete monitorujgcg
poziom realizacji Standardéw (stanowigcg zatgcznik Nr 5 do Standardéw) do dnia
31 marca kazdego roku.

4. Koordynatorzy opracowujg wyniki ankiet i sporzadzajg na ich podstawie raport
z monitoringu wraz z wnioskami w zakresie ewentualnych zmian Standardéw,
ktéry przekazujg Kierownikowi SOW ,Przystan” w terminie do dnia 30 kwietnia
kazdego roku.

5. Kierownik wprowadza do Standardéw zmiany w trybie przewidzianym dla wprowadzenia
Standardéw.

ROZDZIAL Xl
Przepisy koricowe

§19
Personel ma obowigzek zapoznania si¢ z trescig Standardéw i potwierdzenia tego faktu
podpisem na liscie prowadzonej przez Koordynatora, stanowigcej zatgcznik Nr 6
do Standardéw.

§20
1. Standardy wchodzg w zycie z dniem ich ogtoszenia.

2. Standardy podlegajg ogtoszeniu poprzez wywieszenie na tablicy ogtoszen
SOW ,Przystan” oraz zamieszczenie na stronie internetowej SOW ,Przystan”.

/ e
é) N~ € (?/O A~ O0M (fToe

Ak U\/R/Zgu.& Sredllel- %\?gtg,@dk




Zatgcznik Nr 1

do Standardéw Ochrony Matoletnich

w Specjalistycznym Osrodku Wsparcia dla Os6b Doznajgcych
Przemocy Domowej ,Przystarn” w Swietochtowicach

ADNOTACJA URZEDOWA

Imie i nazwisko dziecka: .....................
Osoba zawiadamiajaca: ......................
Data powziecia informacji: ...................

Opis zdarzenia:

(data i podpis zgtaszajgcego)

Kfif
Specialisty/f
dia Os6b L:;.‘(

VNIK _
OckaWsparcia
i Przempey Domowej

\

2]
Kutu !‘/:}‘rlua%fik'halgk
CQ M€ por~ LonGha

(data i podpis Koordynatora Standardow)
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SPOTKANIE Z RODZICAMI / OPIEKUNAMI DZIECKA:

DA T A

OPIS SPOTKANIA (W TYM PODJETE DZIALANIA)

(data i podpis rodzica / opiekuna dziecka)

(data i podpis Koordynatora Standardéw)

KJER( r.'»‘."v';K

Specjalistyczfi Wsparcia
dla Os6b Uiznaja wrpcy Domowej
ol

Katarzyna Mif}ialék
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Zatgcznik Nr 2

do Standardow Ochrony Matoletnich

w Specjalistycznym Os$rodku Wsparcia dla Oséb Doznajgcych
Przemocy Domowej ,Przystan” w Swietochtowicach

OSWIADCZENIE O KRAJACH ZAMIESZKANIA

Oswiadczam, ze w okresie ostatnich 20 lat zamieszkiwatam / em w nastepujgcych
panstwach, innych niz Rzeczypospolita Polska i panstwo obywatelstwa:

oraz jednoczesnie przedktadam informacje z rejestréw karnych tych panstw uzyskiwang
do celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dziec¢mi /

informacje z rejestréow karnych.

Jestem swiadoma / y odpowiedzialno$ci karnej za ztozenie fatszywego o$wiadczenia.

(data i podpis osoby skitadajacej oswiadczenie)

SpecjalistycZneg
dla Os6b Doznajacyc

i Jreyst
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Kararzynmchamk
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Zatgcznik Nr 4

do Standardéw Ochrony Matoletnich

w Specjalistycznym O$rodku Wsparcia dla Oséb Doznajacych
Przemocy Domowej ,Przystar” w Swietochtfowicach

OSWIADCZENIE

Zapoznatam / em sig ze Standardami Ochrony Matoletnich, obowigzujgcymi
w  Specjalistycznym Osrodku Wsparcia dla Oséb Doznajgcych Przemocy Domowe;
,Przystan” w Swietochtowicach i zostatam / em poinformowana / y o koniecznosci i zasadach
ich stosowania.

(data i podpis rodzica / opiekuna)

NIK
(dkd/Wsparcia
rzeffiocy Domowe]

KIEROW
Specjalistyczng

Katarzyn@ichata‘k
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Zatgcznik Nr 3

do Standardéw Ochrony Matoletnich

w Specijalistycznym O$rodku Wsparcia dla Os6b Doznajgcych
Przemocy Domowej ,Przystar” w Swietochtowicach

OSWIADCZENIE

Zapoznatam / em sie ze Standardami Ochrony Matoletnich, obowigzujgcymi
w  Specjalistycznym Osrodku Wsparcia dla Oséb Doznajgcych Przemocy Domowe;
,Przystan” w Swietochtowicach i zostatam / em poinformowana / y o koniecznosci i zasadach

ich stosowania.

(data i podpis cztonka personelu)

KIEROWNIK »
Specjalistygzne $ ydka Wsparcia
dla Oséb Deula;a Przgimgly Domowej

JPetystan”
A/ \

. P g = J
Katarzyna Michalak
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Zatgcznik Nr 5

do Standardéw Ochrony Matoletnich

w Specjalistycznym Osrodku Wsparcia dla Osob Doznajgcych
Przemocy Domowej ,Przystar” w Swigtochtfowicach

Ankieta monitorujaca poziom realizacji Standardow
1. Czy znasz dokument: Standardy Ochrony Matoletnich?
TAK/NIE*

2. Czy zapoznatas / es$ sie z tre$cig tego dokumentu?
TAK / NIE*

3. Czy stosujesz w swojej pracy te Standardy?
TAK / NIE*

4. Czy w Specjalistycznym Os$rodku Wsparcia dla Osoéb Doznajgcych Przemocy
Domowej ,Przystan w Swietochtowicach wedtug Twojej oceny przestrzegane s3g
te Standardy?

TAK /NIE*

5. Czy zaobserwowatas / e$ w Specjalistycznym Os$rodku Wsparcia dla Osoéb
Doznajacych Przemocy Domowej ,Przystan” w Swietochtowicach naruszanie
tych Standardéw?

TAK / NIE*

6. Czy masz jakie$ uwagi do Standardéw? Jakie?

7. Jaki punkt, zagadnienie nalezatoby do niej wigczy¢ i / lub zmieni¢? Dlaczego?
Jakie regulacje proponujesz?

KIER(PWNIK
Specjalistyczfiegy O¢rodka Wsparcia
dla Os6b DoznalacyLh Przemgey Domowej

\s J’:'Qstm‘x"
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Zatgcznik Nr 6

do Standardow Ochrony Matoletnich
w Specjalistycznym Osrodku Wsparcia dla Oséb Doznajgcych

Przemocy Domowej

Przystar” w Swietochtowicach

LISTA OSOB ZAPOZNAJACYCH SIE ZE STANDARDAMI OCHRONY MALOLETNICH
OBOWIAZUJACYMI W SPECJALISTYCZNYM OSRODKU WSPARCIA DLA OSOB
DOZNAJACYCH PRZEMOCY DOMOWEJ ,,PRZYSTAN” W SWIETOCHLOWICACH

L. p.

Nazwisko i imie Data zapoznania si¢
ze Standardami

Podpis

KV&O\/\XM (A gbﬂéaﬁﬁ LI P P

KIEROMWNIK
Specjalistyczpeqo YsrodkaWsparcia
dla Os6b Dpznajacysti Préendgty Domowej
U Prrystal?
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Katarzyna Michalak/

/9 AN L _AZ N~ Se " Ao



